
 

 

WWW.SCHULEWIRTSCHAFT-RP.DE 

 

 

 

 

„Kommunikation im Elterngespräch – souverän Probleme lösen“ 
 

 

Termine:  10. September und 22. Oktober 2019 im Hildegardforum Bingen 
  Beginn jeweils um 9:00 Uhr, Ende um 17:00 Uhr 
LSW-Nr.: 19LSW00007 
Leitung: Anatol Leimbach, Anne-Frank-Realschule plus Mainz 
Referent:  Erich Decker, IZP-NET Mainz 
 
 
Kommunikative Fähigkeiten und rhetorisches Geschick werden immer wichtiger, vor allem 
dann, wenn es um herausfordernde Elterngespräche geht. Eine gelungene Kommunikation 
setzt Bewusstheit und Achtsamkeit voraus – fehlen diese, entstehen schnell Missverständ-
nisse, unklare Vereinbarungen oder gestörte Arbeitsbeziehungen. Die Folgen sind häufig Är-
ger, Unzufriedenheit und Frustration, die bis hin zu Konflikten mit den Gesprächspartnern füh-
ren können. 
 
 

Seminarziel 

Ziel ist es, die Fähigkeiten zu einer klaren und achtsamen Kommunika-
tion im Arbeitsumfeld deutlich zu steigern. Die Teilnehmenden erhalten 
Impulse, wie sie ihre Gespräche effektiver, klarer und zielorientierter füh-
ren können. Sie erkennen auch die Bedeutung und den Nutzen des El-
terngespräches für sich selbst, für die Eltern und deren Kinder sowie für 
die Schule. Sie entwickeln Engagement und Kreativität, diese Gesprä-
che für alle Beteiligten fruchtbar zu gestalten. Auch der Umgang mit 
Emotionen, den eigenen und denen der Eltern, wird erlernt. Die Teilneh-
menden verlieren die Angst vor Auseinandersetzungen und erkennen, 
welche positiven Möglichkeiten in einem konstruktiven Miteinander lie-
gen.  
 

Seminarinhalte 

Die Teilnehmenden erhalten Impulse zu folgenden Themen: 
 

• Gespräche zielgerichtet führen und lenken  

• Rechtzeitiges Erkennen und Klären von Kommunikationsstörungen 

• Schwierige Gesprächssituationen souverän meistern 

• Elterngespräche gut vorbereiten und konstruktiv gestalten 

• Klima von Anerkennung und Wertschätzung schaffen 
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• Positiver Umgang mit eigenen Emotionen und denen der Eltern 

• Probleme wahrnehmen und Lösungen gemeinsam erarbeiten 

• Beziehung und gegenseitiges Vertrauen im Gespräch vertiefen 
 
 

Nutzen  

• Die Teilnehmenden kommunizieren klar, achtsam und zielorientiert 

• Sie finden auch in schwierigen Situationen die richtigen Worte  

• Probleme werden bewusster wahrgenommen und gemeinsam gelöst 
 
 

Seminarablauf "Kommunikation im Elterngespräch – souverän Probleme lösen"  

 
1. Tag:  

 
09:00 - 10:30 Uhr  Gespräche zielgerichtet führen und lenken   

10:30 - 10:45 Uhr  Kaffeepause 

10:45 - 12:30 Uhr  Rechtzeitiges Erkennen und Klären von Kommunikationsstörungen 

12:30 - 13:30 Uhr  Mittagspause 

13:30 - 15:00 Uhr  Schwierige Gesprächssituationen souverän meistern 

15:00 - 15:15 Uhr  Kaffeepause 

15:15 - 17:00 Uhr  Elterngespräche gut vorbereiten und konstruktiv gestalten 

      Tagesrückblick und Hinweise für den zweiten Seminartag 

 
2. Tag:  

 
09:00 - 10:30 Uhr  Rückblick auf die Ergebnisse des ersten Tages 

       Klima von Anerkennung und Wertschätzung schaffen 

10:30 - 10:45 Uhr  Kaffeepause 

10:45 - 12:30 Uhr  Positiver Umgang mit eigenen Emotionen und denen der Eltern 

12:30 - 13:30 Uhr  Mittagspause 

 

13:30 - 15:00 Uhr  Probleme wahrnehmen und Lösungen gemeinsam erarbeiten 

15:00 - 15:15 Uhr  Kaffeepause 

15:15 - 17:00 Uhr  Beziehung und gegenseitiges Vertrauen im Gespräch vertiefen 

 
 
Das Seminar besteht zu einem hohen Anteil aus praxisnahen Übungen. Diese festigen die 
erarbeiteten Zusammenhänge und ermöglichen Erlebnismomente, die Bestandteil der eige-
nen Erfahrung werden. Dadurch wird ein sicherer Transfer in die Praxis gewährt. 


